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Введение

Салон-магазин «Atlon» – это частная фирма, занимающаяся поставкой компьютеров, оргтехники и комплектующих, доставкой и установкой их на дом. А так же здесь выполняются услуги, такие как распечатка документов, набор текста, запись дисков и т.д. Из обслуживающего персонала организация имеет  системного инженера и бухгалтера-кассира. К обязанностям системного инженера относятся: установка операционных систем, программного обеспечения и настройка компьютеров, подбор и сборка компьютеров по комплектующим, а также установка и настройка оргтехники.
Структура предприятия



График прохождения практики:

Время прохождения с 01.09.2003 по 21.09.2003
Понедельник – пятница – с 1100 до 1300
Выходной – суббота, воскресенье.

Основные виды работ:

· работа в качестве техника при установке и эксплуатации программного обеспечения;

· работа в качестве программиста при разработке собственного программного обеспечения.
Основные задачи, выполняемые службой АСУ

В организации «Салон-магазин “Atlon”» для автоматизации управления, используются компьютеры.

Например, при заказе компьютера, по прайс-листу выполняется сборка по комплектующим, и после этого заказ отправляется по электронной почте на склад в фирму поставщика.  В связи с этим заказы выполняются в течение 2-3 дней. Если бы заказы выполнялись по простой почте или через определенное лицо, то они бы поступали в магазин в более долгий срок. 

Так же в салоне-магазине «Atlon» для удобства подсчета и для более удобной навигации все бухгалтерские дела ведутся в электронном виде. Например, для поиска товара на складе, необходимо лишь через поиск найти наименование и по стикеру отыскать товар на складе, что делает работу этой организации быстрой.

Весь проданный товар отмечается как в бумажном виде, так и записывается в электронном, для быстрого подсчета суммы и автоматического вычисления прибыли.

Таким образом, используя компьютеры и службы АСУ, эта организация работает быстро и приобретает все больше и больше постоянных клиентов.

Характеристика инструментального

программного обеспечения.

Перечень программного обеспечения в организации «Салон-магазин “Atlon”», его описание, назначение и цель выбора:

· редактор документов Microsoft Word.

Описание: этот редактор документов наиболее широко используемый. Он позволяет создавать документы гораздо быстрее и удобнее, чем с помощью пишущей машинки. Редактор документов позволяет использовать различные шрифты символов, абзацы произвольной формы, автоматически переносятся слова на новую строку, позволяет делать сноски, включать рисунки, автоматически нумерует страницы и сноски.

Назначение: используется для набора текста, создания сложных документов.

Цель выбора данной программы: простота работы, возможность создавать диаграммы, схемы, вставлять графические объекты.

· табличный процессор Microsoft Excel.

Описание: при работе с табличным процессором на экран выводится прямоугольная таблица, в клетках которой могут находиться числа, пояснительные тексты и формулы для расчета значения в клетке по имеющимся данным. Все распространенные табличные процессоры позволяют перевычислять значения таблиц по заданным формулам, строить по данным в таблице различные графики. Современные табличные процессоры поддерживают трехмерные таблицы, позволяют создавать собственные входные и выходные формы, включать в таблицы рисунки, использовать средства автоматизации – макрокоманды, работать с базами данных.

Назначение: используется для быстрого поиска товара из списка, распечатки прайс-листов, автоматического подсчета расходов и прибыли.
Цель выбора данной программы: простота работы, множество функций в одной программе, возможность создавать макросы.

· графический редакторы Adobe Photoshop.

Описание: графические редакторы позволяют создавать и редактировать рисунки. В редакторах предоставляются возможности рисования линии, кривых, раскладки областей экрана, создания надписей различными шрифтами и тд.

Назначение: используются для обработки изображений со сканера.

Цель выбора данной программы: с помощью графического редактора Adobe Photoshop можно создавать профессиональные графические файлы.

· программа для распознавания текста FineReader.

Описание: программы распознания текста позволяют вводить в компьютер текст со сканера, делая ненужным утомительный и трудоёмкий ручной ввод текстов с клавиатуры. Однако качество распознания сильно зависит от качества текста.

Назначение: для быстрого ввода «бумажных» документов в компьютер.

Цель выбора данной программы: данная программа более качественнее распознает текст, чем другие подобные программы.

· архиваторы WinRAR, WinZIP.

Описание: программы архиваторы позволяют создавать архивные файлы, размер которых значительно меньше, чем размер исходных файлов.

Назначение: используются для уменьшения размера файлов, которые требуются не для частого просмотра или редактирования; для создания архивных файлов при хранении на дискетах; для разбития файла большого размера на файлы меньшего размера.

Цель выбора данной программы: данные программы широко используются на других предприятиях, на работе, дома; очень мощное сжатие файлов; позволяют распаковывать файлы, заархивированные другими архиваторами.

· программа для перевода текста Promt 98.

Описание: позволяет переводить тексты на разные языки.

Назначение: используется для перевода англоязычных документов по работе с программным обеспечением.

Цель выбора данной программы: эта программа позволяет переводить тексты на 4 языка: русский, английский, немецкий, французский; в программе имеется много дополнительных словарей по различным тематикам: транспорт, наука, химия, общество и т.д. 

Описание задачи.

Мною была поставлена задача для обеспечения хорошей защиты информации в компьютере.


Описание задачи: усилить защиту информации в компьютере.


Цель задачи: написать программу, обеспечивающую этот процесс.


Для создания такой программы была выбрана интегрированная среда программирования Турбо Паскаль, так как этот язык программирования мною более хорошо выучен, и размер программы на этом языке программирования очень маленький. 
Итак, я решил, что для надежной защиты информации в компьютере – нужно ограничить доступ к информации перед началом загрузки операционной системы. Самый простой способ ограничить доступ к информации – это запросить пароль. Таким образом, при загрузке компьютера, можно обеспечить защиту всего жесткого диска.

Алгоритм программы PASSW:










































Исходник программы PASSW на языке 

программирования Паскаль:

uses crt,aut,dos;

type

pas=record

    name,vop,otvet:string;

    end;

var

pas_name,tmp_name:string[20];

i:word;

f:file of pas;

pas_data:pas;

flag_exit:boolean;

dir_1:string;

FUNCTION my_read:string;

var

st,tmp_st:string;

s:char;

BEGIN

my_read:='';

st:='';

repeat

s:=readkey;

if (s<>#8)and(s<>#13) then

begin

write('*');

st:=st+s;

end;

 { нажата кнопка Backspase при вводе }

if (s=#8)and(length(st)>0) then

 begin

  write(s,' ',s);

  tmp_st:=st;

  st:='';

  for i:=1 to length(tmp_st)-1 do st:=st+tmp_st[i];

 end;

until s=#13;

my_read:=st;

END;

PROCEDURE UpString(var S:String);assembler;

asm

 Push DS

 LDS BX,S

 XOR CX,CX

 MOV CL,[BX]

 INC BX

 MOV DX,BX

 MOV AX,6521H

 INT 21H

 POP DS

end;

{******** SETUP PROGRAM  *********************************}

PROCEDURE copy_program(const name_dir:string);

var

f1,f2:file of char;

s:char;

sr:searchrec;

BEGIN

{$I-}

assign(f1,'passw.exe');

reset(f1);

{$I+}

if ioresult<>0 then

 begin

  {$I-}

  assign(f1,dir_1+'\passw.exe');

  reset(f1);

  {$I+}

 end;

if ioresult<>0 then { ошибка }

 begin

  textcolor(13);

  writeln('Ошибка! Не верное имя программы.');

  writeln('Переименуйте программу в "passw"');

  halt;

  readkey;clrscr;

 end;

findfirst(name_dir+'\passw.exe',archive,sr);

if doserror<>0 then

 begin

  {$I-}

  assign(f2,name_dir+'\passw.exe');

  rewrite(f2);

  {$I+}

  repeat

  read(f1,s);

  write(f2,s);

  until eof(f1);

  close(f1);

  close(f2);

 end;

writeln;

textcolor(15);

auto_start(name_dir+'\passw','passw');

writeln('* * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * ');

writeln('Установка пароля успешно завершена!');

writeln('Перезагрузите компьютер, чтобы проверить работоспособность программы.');

readkey;clrscr;

END;

PROCEDURE save_data(const name_dir:string);

BEGIN

{$I-}

assign(f,name_dir+'\p.dat');

rewrite(f);

{$I+}

if ioresult<>0 then { ошибка }

 begin

  textcolor(13);

  writeln('Ошибка! Не верный путь для сохранения файла!');

  writeln(name_dir,'\p.dat');

  halt;

  readkey;clrscr;

 end;

write(f,pas_data);

close(f);

END;

FUNCTION set_password:string;

var

pas1,pas2,path_data,tmp_path:string;

flag_2:boolean;

i:byte;

BEGIN

clrscr;

textcolor(10);

writeln('     * * * ПРОГРАММА ДЛЯ ОГРАНИЧЕНИЯ ДОСТУПА ПРИ ЗАГРУЗКЕ КОМПЬЮТЕРА * * *');

writeln;

textcolor(11);

writeln('Программу написал: Шабаров Павел. (Сopyright)');

writeln;

textcolor(15);

writeln('Введите путь, где будут храниться данные (например: C:\WINDOWS):');

textcolor(10);

readln(path_data);

if path_data[length(path_data)]='\' then

 begin

  tmp_path:=path_data;

  path_data:='';

  for i:=1 to length(tmp_path)-1 do path_data:=path_data+tmp_path[i];

 end;

set_password:=path_data;

{ установка пароля --------------------------}

flag_2:=false;

repeat

if flag_2 then { повторный ввод пароля не совпал с первым }

 begin

  textcolor(13);

  writeln;

  writeln('Ошибка, пароли не совпали!');

  writeln;

 end;

textcolor(15);

write('Введите пароль: ');

textcolor(10);

pas1:=my_read;

writeln;

textcolor(15);

write('Повторите пароль: ');

textcolor(10);

pas2:=my_read;

writeln;

flag_2:=true;

until pas1=pas2;

pas_data.name:=pas1;

{ установка контрольного вопроса ------------}

writeln;

textcolor(15);

writeln('Введите контрольный вопрос и ответ на него. Это нужно если вы забудете пароль!');

write('Вопрос: ');

textcolor(10);

readln(pas_data.vop);

textcolor(15);

write('Ответ: ');

textcolor(10);

readln(pas_data.otvet);

textcolor(15);

writeln;

writeln('Сохранение данных...');

save_data(path_data);;  { сохранение данных в файл }

copy_program(path_data);{ копирование этой программы }

{halt;}

END;

{******** END SETUP PROGRAM  *****************************}

{******** RUN PROGRAM ************************************}

PROCEDURE erase_file;

var

f:text;

BEGIN

{$I-}

assign(f,dir_1+'\p.dat');

erase(f);

assign(f,dir_1+'\passw.exe');

erase(f);

{$I+}

END;

PROCEDURE uninstall_program;

BEGIN

if no_auto_start('passw')=false then

 begin

  textcolor(13);

  writeln('Ошибка! Программа была установлена?');

  halt;

  readkey;clrscr;

 end;

END;

PROCEDURE control_vop;

var

otvet,sp:string;

n:char;

BEGIN

textcolor(15);

writeln('Ответьте на вопрос:');

writeln(pas_data.vop);

textcolor(10);

readln(otvet);

if otvet=pas_data.otvet then { ответ верный }

 begin

  flag_exit:=true;

  textcolor(15);

  writeln;

  writeln('Ответ верный.');

  write('Пароль: ');

  textcolor(14);

  writeln(pas_data.name);

  textcolor(15);

  writeln;

  writeln('Введите:');

  writeln('1 - если хотите продолжить загрузку компьютера;');

  writeln('2 - если хотите сменить пароль;');

  writeln('3 - если хотите удалить эту программу.');

  textcolor(10);

  n:=readkey;

  write(n);

  readln;

  case n of

  '2': begin

        uninstall_program;

        upstring(dir_1);

        if dir_1[length(dir_1)]<>'\' then dir_1:=dir_1+'\';

        sp:=set_password;

        upstring(sp);

        if sp[length(sp)]<>'\' then sp:=sp+'\';

        if sp<>dir_1 then erase_file;

        writeln;

        textcolor(13);

        writeln('Пароль был удачно переустановлен!');readkey;

        clrscr;

       end;

  '3': begin

        uninstall_program;

        erase_file;

        writeln;

        textcolor(13);

        writeln('Программа была удалена!');readkey;

        clrscr;

       end;

  end;

  halt;

 end else                    { ответ не верный }

 begin

  textcolor(13);

  writeln('Ответ не верный!');

  writeln;

 end;

END;

PROCEDURE start_password;

BEGIN

textcolor(15);

write('Для продолжения загрузки компьютера введите пароль: ');

textcolor(10);

pas_name:=my_read;

END;

PROCEDURE start_help;

var

n:char;

BEGIN

textcolor(15);

writeln;

writeln('Забыли пароль? Введите:');

writeln('1 - если хотите повторить ввод пароля;');

writeln('2 - если хотите вспомнить пароль ответив на контрольный вопрос;');

textcolor(10);

n:=readkey;

write(n);

readln;

if n='2' then control_vop; { ответ на контрольный вопрос }

END;

PROCEDURE get_password;

var

disk,st:string;

f1:text;

BEGIN

getdir(0,disk);

disk:=disk[1]+':';

{$I-}

assign(f1,'autoexec.bat');

reset(f1);

{$I+}

if ioresult<>0 then begin set_password;halt;end; { пароль не был еще записан }

repeat

readln(f1,st);

if st='@REM passw' then begin readln(f1,st);readln(f1,dir_1);end;

until (st='@REM passw')or eof(f1);

close(f1);

st:=dir_1;

dir_1:='';

for i:=1 to length(st)-6 do dir_1:=dir_1+st[i];

{$I-}

assign(f,dir_1+'\p.dat');

reset(f);

{$I+}

if ioresult<>0 then begin set_password;halt;end; { пароль не был еще записан }

read(f,pas_data);

close(f);

END;

PROCEDURE ran_program;

var

flag_1:boolean;

BEGIN

get_password;                           { получение установленного пароля }

flag_1:=false;

repeat

flag_exit:=false;

if flag_1 then start_help;              { пароль был введен не верный }

if flag_exit=false then start_password; { запрос пароля }

flag_1:=true;

writeln;

until (pas_name=pas_data.name) or flag_exit;

END;

{******** END RUN PROGRAM ********************************}

BEGIN

clrscr;

checkbreak:=false;

ran_program;    { запуск программы }

clrscr;

END.

Руководство пользователя к программе PASSW
Назначение программы: программа предназначена для обеспечения защиты информации в компьютере.

Установка программы: происходит автоматически, от вас только требуется внесение данных для установки.

Работа программы: начинается при запуске (перезагрузки) компьютера. То есть после установки программы, когда вы выключите компьютер, загрузить его сможете только вы, так как вы знаете пароль, который вы установили. Если вы забудете пароль, то вы сможете узнать его, если ответите на свой контрольный вопрос.

Смена пароля: для того, чтобы сменить пароль, при загрузке компьютера введите не верный пароль. Затем программа предложит вам вспомнить пароль, ответив на контрольный вопрос. После правильного ответа на вопрос вы сможете сменить пароль.

Удаление программы: если вы захотите удалить программу, то делайте те же действия, что и при смене пароля.

Примечания:

· Программа обеспечивает хорошую защиту информации. При использовании данной программы, пользователь, который не знает пароль не сможет ничего сделать, даже запустить какую-нибудь командную оболочку.

· Программу можно устанавливать на один и тот же компьютер несколько раз, тем самым, усиливая защиту информации.

· Не удаляйте программу вручную.

Единственная возможность загрузки компьютера, если не знаете ни пароля, ни ответа на контрольный вопрос – с помощью загрузочного диска или при выборочной загрузки операционной системы в безопасном режиме. 

· Характеристика системного программного обеспечения


В организации «Салон-магазин “Atlon”» используется одна операционная система – Window 2000 Professional.

Цель выбора операционной системы Window 2000 Professional:

· на сегодняшний день Windows является очень популярной операционной системой;

· операционная система Windows более проста в работе, имеет множества драйверов на различные дополнительные устройства, имеет сетевые возможности и возможности работы с глобальными вычислительными сетями;
· Window 2000 Professional имеет средства, облегчающие работу (поддержка нескольких мониторов, управление питанием, мастер специальных возможностей и др.);

· в Window 2000 Professional повышена надежность (Windows Update, проверка системных файлов, проверка диска, проверка реестра, архивация данных, административные функции и др.);

· Window 2000 Professional включает средства, позволяющие компьютеру работать быстрее (мастер обслуживания, преобразование диска, дефрагментация диска и др.);

· Проводник Window 2000 Professional и Internet Explorer позволяют объединить ресурсы Web в едином представлении (мастер подключения к интернету, общий доступ к подключению интернета, рабочий стол «Active Desktop», электронная почта, NetMeeting).

Технологии защиты информации


Как и во многих предприятиях и учреждениях, так и в организации «Салон-магазин “Atlon”», информация является очень ценной. И для защиты ценной информации применяются способы различной сложности: решетки, замки, сигнализации, программы и т.д.

Защита информации с помощью решеток:

Решетки на дверях и на окнах применялись раньше, применяются они и сейчас. Это наиболее распространенный способ защиты не только информации, но и других ценностей. Защита информации этим способом является не очень надежной, но более простой и дешевой.

Защита информации с помощью сигнализации:


С помощью сигнализации можно обеспечить надежную защиту больших помещений. Однако если вовремя не прибыть на охраняемое место, то ценная информация может быть похищена или уничтожена.

Защита информации с помощью программ:


На сегодняшний день информация в основном храниться в электронном виде и для защиты информации в таком виде применяются программы. Защита информации с помощью программ является более надежной, так как в программах, защищающих информацию, используются различные алгоритмы защиты – кодирование информации, доступ к информации по паролям и др. Например, в организации «Салон-магазин “Atlon”», для защиты информации в электронном виде, применяются мощные административные функции операционной системы Window 2000 Professional. А также была установлена программа, которую я написал. Так как защита информации программами является более надежной, то программы для защиты информации имеют высокую стоимость, но для крупных и секретных предприятиях эти программы необходимы.

Вывод об эффективности защиты информации в организации «Салон-магазин “Atlon”»:

Так как для защиты информации в этой организации используют различные способы защиты  информации, то степень защиты этой информации очень высокая.

Вывод
При прохождении производственной практики в организации «Салон-магазин “Atlon”», я развил и усовершенствовал свои умения и навыки, приобретенные в процессе изучения теоретического материала. Также я оценил свои возможности по решению производственных задач, написав и затем, внедрив свое программное обеспечение; ознакомился с системным и прикладным программным обеспечением; изучил задачи, выполняемые с помощью компьютеров.

Приложение

Дневник прохождения практики студента

группы 4ПО-00 Шабарова П.С
	Дата
	Выполняемая работа
	Подпись руководителя

	01.09.2003
	Организационная работа – определение ФИО руководителя практики на предприятии, графика работы, планируемых мероприятий, основных работ практиканта.
	

	02.09.2003
	
	

	03.09.2003
	
	

	04.09.2003
	
	

	05.09.2003
	
	

	06.09.2003
	Выходной
	

	07.09.2003
	Выходной
	

	08.09.2003
	Знакомство с технологией разработки и эксплуатации программного обеспечения – беседа с администрацией, специалистами, пользователями ЭВМ.
	

	09.09.2003
	
	

	10.09.2003
	Знакомство с технологией разработки и эксплуатации программного обеспечения – анализ технологии автоматизированной обработки, знакомство с материальной базой, знакомство с системным и прикладным программным обеспечением.

Изучение характеристик инструментального программного обеспечения.
	

	11.09.2003
	
	

	12.09.2003
	
	

	13.09.2003
	Выходной
	

	14.09.2003
	Выходной
	

	15.09.2003
	Работа в качестве программиста по разработке программного обеспечения для обеспечения хорошей защиты информации в компьютере.
	

	16.09.2003
	
	

	17.09.2003
	
	

	18.09.2003
	
	

	19.09.2003
	Внедрение разработанного программного обеспечения в организацию. Проверка работоспособности разработанного программного обеспечения.
	

	20.09.2003
	Подготовка отчета о прохождении производственной практики.
	

	21.09.2003
	
	


Руководитель практики от предприятия
_________________  Безручкин И.В.
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Запрос данных для установки программы.


Установить программу в автозапуск.





Удаление программы из автозапуска.





Удаление программы из автозапуска.





Изменить пароль?





+  





+  





Продолжить загрузку компьютера?
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+  





Продолжить загрузку компьютера?





Продолжить загрузку компьютера?





Ответ верный?





Вывести контрольный вопрос.


Запросить ответ на вопрос.





Повторить ввод пароля?





+  





+  





Пароль введен верно?





Ввод пароля от пользователя с клавиатуры.





+  





+  





+  





Пароль вводится первый раз?





Считать данные – пароль, контрольный вопрос и ответ.





+  





Есть файл с паролем?





Начало программы





Конец программы





Конец программы








